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Uuringu eesmark

Uuringu eesmark on saada ulevaade Eesti elanike mangukaitumisest, kaardistades uldist kokkupuudet hasartmangudega ning hasartmanguséltuvuse
riskirthmi. Fikseeritakse hetkeseis ning véimaluse korral ka muutused mangukaitumises vordlevalt aastatega 2017, 2014, ja 2012.

Uuring analluusib:

1) elanikkonna jagunemist hasartmangudega kokkupuute ulatuse pdhjal, sh internetis ja valjaspool internetti mangimist ning erinevat tudpi hasartmangude
mangimise ulatust puudutavalt;

2) hasartmangusdéltuvuse riskirihmade osakaalu, riskirthmade tausta ja hasartmangimisega seotud probleemide tajumist riskirithmades;

3) erineval viisil (sénastus, skaala) méddetud ndustumist probleemsele kaitumisele viitavate vaidete osas.

Uuringu sihtrithma moodustavad Eesti Vabariigi alalised elanikud vanuses 15-74.

Uuringu kusitlustoo viisime labi 15.08.—29.09.2019. Kasutasime kombineeritud uuringumeetodit, kavandades ca 80% intervjuudest veebiintervjuudena ning
20% telefoniintervjuudena.

Uuringu valimi 16plikuks suuruseks kujunes 2935 vastajat, sh 2434 vastajat veebis ning 500 vastajat telefoni teel.

Uuringu tellija on Hasartmangusdltuvuse Ndustamiskeskus.
Uuringu tulemuste omandidigus kuulub uuringu tellijale.
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Kokkuvote ja pohijareldused



Kokkuvote ja pohijareldused: mangimise ulatus ja sagedus

Uuringu sihtrihmast (Eesti elanikud vanuses 15-74 aastat) on hasartmangudega
kokku puutunud 70%, viimase kahe aasta jooksul 50%.

= Valjaspool internetti on kokkupuuteid olnud rohkem kui internetis, kuid erinevus
veebis ja valjaspool seda mangimise vahel on vahenemas.

= Nii internetis kui ka valjaspool internetti on kdige populaarsem loteriides (arv-
jalvai kiirloteriid) osalemine.

Varasemalt labi viidud uuringutega vorreldes ...

= ... on kaheaastase perioodi valtel hasartmangudega kokku puutunute maar
samal tasemel kui 2014. aastal, umbes kahe ja poole kordseks on toonasega
vorreldes aga kasvanud internetis mangimise ulatus;

= 2017. aastal Iabi viidud uuringuga vorreldes naitab kaesolev uuring madalamat
mangijate osakaalu eeskatt arv- ja/voi Kiirloteriides.

Hasartmangijate profiilis olulisi muutusi pigem ei ilmne:

= nii internetis kui ka valjaspool internetti domineerivad 30—39aastased, mehed,
eestlased, valjaspool internetti ka maa-asulate elanikud.

15-20aastaste seas on hasartmangudega kokkupuude ...
= .. viimase kahe aasta vaates veidi alla elanikkonna keskmise taseme.

= Vorreldes 2017. aasta uuringuga on erinevus vanusepiirangu alla kuuluva grupi
ning muus vanuses mangijate mangimise ulatuse vahel vahenenud.

= Noorte puhul on sagedamini tegemist juhuslikku laadi mangimisega.
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Iganadalaste mangijate osakaal ulatub veerandini kdigist internetimangijatest ning
on pusinud |abi aastate stabiilsena. Valjaspool internetti hasartmange manginutest
on sagedasi mangijaid ligi viiendik, see naitaja on varasemate aastatega vorreldes
veidi kdrgem.

Hasartmangude mangimise intensiivsus kaldub internetikeskkonnas olema suurem
kui valjaspool internetti.

2017. aasta uuringuga vorreldes ...
= ... on internetimangude keskmine mangimissagedus pisut madalam;

= valjaspool internetti saab ménede mangude osas (loterii, pokker, muud mangud)
taheldada vaikest kasvu.

Kérgema mangimissagedusega segmendid ...

= ... on nii internetis kui ka valjaspool seda mehed, vanuseliselt 60—74aastased
(kelle seas mangimise ulatus on iseenesest kdige madalam) ning 40—
49aastased.

» M&6dunud uuringuga vorreldes on sagedase mangimise osakaal enim kasvanud
60—74aastaste ja 40—49aastaste segmendis, seda nii internetis kui ka valjaspool.
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Kokkuvote ja pohijareldused: riskiruhmad ja kogetud probleemid

Hasartmangusoéltuvuse risk pusib ligilahedasel tasemel eelmise uuringuga,
mdningate probleemidega ning tdenaolisi patoloogilisi mangijaid on elanikkonnas
ning mangijate seas vastavalt 7% ning 13%.

= Pisut on tdusnud téenaoliste patoloogiliste mangijate maar manginute hulgas.
Sotsiaal-demograafiliselt analtusituna ...

= .. on riskirdhma kuulumine kdrgem meeste, noorte inimeste ja muu rahvuse
seas, viimasest sodltuvana piirkondlikult Kirde-Eestis ning asulatuubi |6ikes
suurtes linnades;

= kdrgema riskimaaraga segmendid pusivad varasematele uuringutele sarnasena,
vanuse ldikes on sdltuvusrisk tdusnud noorimas vanuseruhmas.

Riskirdhma kuuluvad mangijad on aktivsemad kasiinomangudes ning
spordiennustustes ja kihlvedudes, loteriides on nad osalenud keskmisest vahem.
Monevdrra enam harrastavad riskiruhma kuuluvad mangijad seejuures internetis
mangimist.

» Mangimise sagedus on riskirdthma kuuluvate mangijate seas probleemideta
mangijatega  vOrreldes kdérgem, seda eriti kasiinomangude ning
spordiennustuste-kihlvedude osas.

= M66dunud uuringuga vorreldes jaab erinevate mangude mangimise ulatus
riskirithma kuuluvate mangijate seas uldiselt madalamaks, seda nii internetis kui
ka valjaspool.
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Probleemide kogemist tunnistab otsesénu 6% kdigist vimase kahe aasta jooksul

hasartmange manginutest, valdavalt vaidetakse probleemid olevat minevikku

jaanud.

» Toenaoliste patoloogiliste mangijate segmendis vaidab endal probleeme olnud
olevat 81%, ka siin tunnistab vaid 5% probleemide olemasolu hetkel.

Enamasti ei ole probleemide korral abi otsitud. Levinuim abivahend on enesele
mangukeelu seadmine, mida on teinud umbes iga neljas probleeme tajuv mangija.

Probleemsele mangimisele viitavatest vaidetest ndustuvad riskiriuhma mangijad
enim vaidetega:

= olete manginud suurema summa peale kui alguses kavas oli;

= olete vaielnud Teiega koos elavate inimestega selle Ule, kuidas Te oma rahaga
Umber kaite.

Skaalal méddetuna eristuvad riskiruhma kuuluvad mangijad keskmisest kdrgema
tulemusega:

» tagasipoordumises kaotatud raha tagasi voitmiseks;

» hasartmangude mangimisega seotud suutundes;

» hasartmangimisega seostuvas probleemide tunnetamises uldiselt;
» hasartmangude mangimisest tingitud terviseprobleemides.

Riskirithma mangijatest on enamiku kaotuste jarel puudnud raha tagasi voita Ule
viiendiku. Manguvoéla tasumiseks on seejuures raha laenanud ligi veerand.




Kokkuvote ja pohijareldused: hasartmangude mangimise ajendid, teadlikkus blokeeringutest

Peamiste hasartmangude mangimise ajenditena tajuvad hasartmangudega kokku
puutunud inimesed

= soovi vOita suur rahasumma;
= hasartmangude meelelahutuslikku olemust.

= Riskirihma kuuluvate mangijate hulgas domineerib raha véitmine, sh
majanduslike probleemide lahendamiseks.

69% viimase kahe aasta jooksul hasartmangudega kokku puutunutest on teadlikud
vBimalusest endale mangukeeld seada.

= Teadlikkus on kérgem sihtrihmades, kelle seas kokkupuute ulatus
hasartmangudega on kdrgem, lisaks vanemaealiste seas.

Kokkupuude Eestis tegevusluba mitteomavate hasartmangukorraldajate veebi-
lehtedele seatud blokeeringutega ulatub nii elanikkonnas kui ka hasartmangimisega
kokku puutunud segmendis umbes kimnendikuni.

= Riskirihma kuuluvate mangijate seas on kokkupuude keskmisest kdrgem.
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Hasartmangude mangimise ulatus ja selle vordlus segmenditi



Hasartmangude mangimise ulatus

Hasartmangudega kokkupuute ulatus kogu elanikkonnas

Uuringu sihtrihmast (Eesti elanikud vanuses 15—-74 aastat) on hasartmangudega, s.o raha peale mangimisega kokku puutunud 70%, viimase kahe aasta jooksul
50% ehk iga teine vastanu. Valjaspool internetti on kokkupuuteid olnud rohkem kui internetis (kaheaastase perioodi jooksul on valjaspool internetti hasartmange
manginud 41%, internetis 31% sihtrihmast), kuid erinevus veebis ja valjaspool seda mangimise vahel on vahenemas.

Nii internetis kui ka véljaspool internetti on kéige populaarsem loteriides (arv- ja/vdi Kiirloteriid) osalemine:
= kanalist séltumata on seda viimase kahe aasta jooksul teinud 43% elanikest; valjaspool internetti 36% ning internetis 25%.
Teiste uuringusse kaasatud mangutliupide puhul jaab igaihega kokku puutunute maar alla kimnendiku:

= manguautomaatidel on manginud 7%, sh pigem valjaspool kasiinot (5%) kui kasiinos (3%);
» kihlvedudes vdi spordiennustustes on osalenud 6%, sh pigem on osaletud internetis kui valjaspool (5% vs. 3%);
= pokkerit on manginud 4% ning muid kasiinomange 5%, mdlemas osalenute osakaal on veidi kdrgem internetis kui valjaspool;

Muid, uuringus loetlemata méange on raha peale manginud pisut lile kimnendiku (11%) sihtriihmast, sh valjaspool internetti 8% ning internetis 5%.
Muutused kokkupuute ulatuses

Varasemalt |abi viidud uuringutega vorreldes on kaheaastase perioodi valtel hasartmangudega kokku puutunute maar kaesolevas uuringus samal tasemel kui
2014. aastal (50% ehk iga teine elanik), kull aga on viie aasta tagusega vorreldes 2,5-kordseks kasvanud internetis mangimise ulatus (tdus 12%-It 31%-le). Valjaspool
internetti mangimise ulatus on samal ajal tervikuna veidi langenud (48%-It 41%-le), peamise manguliigi — arv- ja kiirloteriid — osas pusib see muutumatuna.

2017. aastal labi viidud uuringuga vérreldes on madalamal tasemel eeskatt arv- ja/voi kiirloteriide mangimine, samas kokkupuute ulatus muude mangudega (erinevad
kasiinomangud, kihlveod-spordiennustused jne) on toonasega vérreldav. Uldisele mangimise tasemele avaldab suurimat mdju loteriide mangimine, seega tingib madalam
loteriide mangimine iildise madalama maéra. Uldine mingimise ulatus vérreldes 2017. aasta niitajatega on madalam, seda nii internetis (31% vs. 40%), valjaspool
internetti (41% vs. 58%) kui ka kokkuvétvalt (65% vs. 50%).

Veebis mangimise huppelisele kasvule 2014 vs. 2017. aasta uuringutes on seega téenaoliselt oma mdju nii kasutatud kusitlusmeetodil — parem sihtrihma katmine ning
privaatne keskkond, mis soodustab ausamat Ulestunnistust sotsiaalselt vahem aktsepteeritud mangutulpide osas — kui ka tegelikul muutusel internetis mangimise suunas.
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Hasartmangude mangimise ulatuse vordlus segmenditi

Uldine mingimise ulatus segmenditi

Sotsiaal-demograafiliste segmentide I6ikes on nii tildine kui ka viimase kahe aasta jooksul manginute maar keskmisest korgem vanuseliselt 30-39aastaste ning 20—
29aastaste segmendis — kahe aasta jooksul omab siin kokkupuudet vastavalt 64% ning 59% vorreldes keskmise naitajaga 50%. Sissetuleku I6ikes on mangimise ulatus
koérgeim keskmises-korgemas, s.0 800-1300-eurose sissetulekuga segmendis, kus kahe aasta jooksul manginuid on 56%.

Keskmisest monevorra enam on hasartmange manginud mehed (53%), eesti rahvusest inimesed (54%) ja 40—-49aastaste vanuserihm (54%).
Elukoha (piirkonna ja asulattitibi) Ioikes hasartmangude mangimine oluliselt ei erine, siiski, veidi enam on manginuid maa-asulate elanike seas (53%).

Keskmisest oluliselt vaiksema kokkupuutega hasartmangudega eristub vanim ehk 60-74aastaste vanuseriuhm, kellest kahe aasta jooksul on hasartmangudega kokku
puutunud vaid 28%.

Internetis ja valjaspool internetti mangimise ulatus segmenditi

Arvestades internetis ja valjaspool internetti mangimist, domineerivad mangukohast soltumata lildiselt eelmainitud segmendid. Meeste ja naiste vaheline erinevus
iimneb internetis mangimise puhul — kahe aasta jooksul manginuid on vastavalt 36% ja 25% internetis ning 42% ja 40% valjaspool.

Valjapool internetti mangimist puudutavalt tdusevad enam esile maa-asulad (45% vs. keskmine naitaja 41%) ning piirkondlikult Kesk-, Ladne- ja Louna-Eesti
(vastavalt 49%, 46% ning 44%).

Vorreldes kahe aasta taguse uuringuga pusib mangimise ulatus kdrgem samades segmentides ehk hasartméngijate profiilis olulisi muutusi pigem ei ilmne.
Nii internetis, valjaspool internetti kui ka kokkuvdtvalt on sotsiaal-demograafilises vaates tegu pigem proportsionaalse langusega toonaselt korgemalt kokkupuute
tasemelt monevorra madalamale kui markimisvaarse muutusega mangijasegmentide struktuuris.
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Hasartmangude mangimise ulatus 15-20-aastaste segmendis

15-20-aastaste seas (seadustest tulenev vanusepiirang hasartmangude mangimisele) on hasartmangudega kokkupuude olnud viimase kahe aasta vaates alla keskmise
taseme; eraldi internetis ja valjaspool mangimist vaadeldes aga kummaski Gsna keskmisel tasemel ehk vérreldav muus vanuses mangijatega, kelle osas
seadusepiiranguid ei ole.

Vorreldes 2017. aasta uuringuga on erinevus piirangute alla kuuluva segmendi ning muus vanuses mangijate mangimise ulatuse vahel vahenenud.

15-20-aastastest omab kokkupuuteid hasartmangudega 60%, sh viimase kahe aasta jooksul 46%.
Viimase kahe aasta jooksul on valjaspool internetti hasartmange manginud 40% ning internetis 29% noortest. 2017. aasta uuringuga vorreldes on mangimise ulatus
madalam, 2014. aasta uuringuga vorreldes on noorte internetikokkupuudete osas hasartmangudega naha kasvu.

Valjaspool internetti on noored viimase kahe aasta jooksul kdige enam manginud arv- voi kiirloteriid (27%), eraldi loetlemata (muid) mange on raha peale manginud
13%, kihlvedudes-spordiennustustes on osalenud 9%, manguautomaatidel manginud 7% sihtrihmast.

Internetis on noortel enim kokkupuuteid kihlvedude-spordiennustustega (14%), arvloteriidega (11%), muude mangudega (10%).

Uksikute mangutiiiipide méngimise ulatuse vérdlus 2017. aasta uuringuga naitab, et loteriides osalemise maar on toonasest madalam. Kihlvedudes-
spordiennustustes on aga noored osalenud enam.

lganédalase mangimise ulatus on noorte seas keskmisest madalam: 7% vs. 25% internetis ning 13% vs. 19% valjaspool.
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Uldine hasartmiangude mingimise ulatus trendina

% kdigist vastanutest
n=2935

- | 2009 2017 2014

KOKKU 70% 84% 60%
Uldine méngimise kogemus Viljaspool internetti 65% 81% 59%
(on kunagi hasartmange manginud)
Internetis 41% 51% 15%
KOKKU 50% 66% 50%
.M MGG LEWE VRS SR Valjaspool internetti 41% 58% 48%
jooksul
Internetis 31% 40% 12%
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Erinevate hasartmangude mangimise ulatus trendina

% koigist vastanutest
n=2935
2019

2017

KOKKU INTERNETIS 41%

0

51%

Manginud arvloteriid 32%

II

Osalenud kihlvedudes voi 10%
spordiennustustes

Méanginud muid mange raha peale 9%

Kasiinomange (v.a pokker) 10%

Pokkerit 8%

KOKKU VALJASPOOL INTERNETTI 65%

59%

39 49% B v o ew

E s« EZ | 2%

| BGZ | 29 | 1%
mviimase 2 aasta jooksul E 0% I 2 I o
= KOKKU | W2 | 3% | 3%

Manginud arv- vi Kiirloteriid 58%

Manguautomaatidel valjaspool kasiinot 21%

Kasiinos manguautomaatidel 17%

Ménginud muid mange raha peale E 14%

Kasiinos mangulaudadel 10%

Osalenud kihlvedudes voi ! 5%
spordiennustuses mviimase 2 aasta jooksul

Kasiinos pokkerit l 5% m KOKKU

E 2% 119 0%
149 N 10% o &%
B oo% | 1% | 3%
7% 7 10% o 6%
| 5% 0% 0%
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Hasartmangude mangimise ulatus viimase kahe aasta jooksul mangukoha ja mangutuubi
I6ikes (2019 uuringu pohjal)

KOKKU 5(Q0g elanikkonnast

Manginud arv- vi kiirloteriid ||| GGG s

Manginud muid mange raha peale - 8% MANGUTUU__Bl ULATUS
(KOKKU INTERNETIS JA VALJASPOOL INTERNETTI)
Manguautomaatidel valjaspool kasiinot- 5%

VALJASPOOL

0 Kasii 3 t tidel 0
INTERNETTI 41% asiinos manguatiomastice . 3% manginud arv- vdi kiirloteriid _ 43%

Osalenud kihlvedudes voi spordiennustuses . 3%
méanginud muid méange - 11%

manginud manguautomaatidel* - 7%

osalenud kihlvedudes véi - 6%
spordiennustustes

Osalenud kihlvedudes vdi spordiennustustes - 5%

INTERNETIS 31% Manginud muid méange raha peale - 5%

Kasiinos mangulaudadel I 2%

Kasiinos pokkeritl 1%

manginud pokkerit . 4%

Kasiinomange . 4%

Pokkerit . 3%

*olemas vaid véljaspool internetti
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Hasartmangude mangimise ulatus segmenditi (1)

% kdigist vastanutest

Manginud hasartmange KOKKU
2019 2017 2014

2012

47%

51%

45%

52%
61%
59%
44%
40%

31%

54%

32%

n= m KOKKU W 2 aasta jooksul
3 0 49 60%
ko 2035 [ s O e 00, " N 50%
SUGU
73%
; 68%
VANUS
58% 73% 54%
81% 91Y 73%
859 91Y 70%
so30 566 [ e 7000 2%
76% 88% 62%
2% 83% 55%
46% 76% 43%
VANUS 2 gr
1520 217 I 00
71% 85%
RAHVUS
73% 87% 66%
cestiane 1984 | 7ot I 000 N 5%
64% 78% 46%
IKANTAR EMOR ©EmorAS

15



Hasartmangude mangimise ulatus segmenditi (2)

% kdigist vastanutest

Manginud hasartmange KOKKU

n= 2019
m KOKKU W 2 aasta jooksul
0 70%
SISSETULEK (regulaarne)
i 70%
jah 2604 | 0
ei 331 68%

SISSTULEK?* pereliikme
kohta

e
B3

2017 2014

84% 60%
I 50%

oo

83%

3
S

2
S

64%

\\

kuni 500 € 650
500-800 € 675
800-1300 € 561 56%

72%

76%
78%

7%
’ *2017.a skaala kuni 399 €

82%

tle 1300 €
REGIOON

326 52%

71%

Pdhja-Eesti 1314 51%

Laane-Eesti
Kesk-Eesti
Kirde-Eesti
Louna-Eesti
ASULATUUP
Pealinn
Suur linn
Muu linn

Maa-asula

0
333 71%

276
311

72%

o1
ol
N B
&

63%

0,
701 52% e

970 .

73%

502
973

63%

72%

7% 400-799 €
65%
73%
71%
66%
80% 68%
I 55%
75% 55%
I 43%
81% 49%
I 43%
85% 61%

N 53%

2012

47%

51%
43%
47%
48%
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Hasartmangude mangimise ulatus segmenditi internetis ja valjaspool internetti (1)

% kdigist vastanutest

SUGU

VANUS

VANUS 2 gr

RAHVUS

Manginud hasartmange INTERNETIS

2019

n= BKOKKU m2 aasta jooksul

° 41%

mees 1424 -3

6%

naine 1511 '25%2%

15-19
20-29
30-39
40-49
50-59
60-74

15-20

21-74 2718 l

34%
o1 555

49%
57%
48%

38%
517 [ %7

19%
647 '14%

3506
217 55

41%
1%

0,
eestlane 1984 .334{,/%/0

muu rahvus 951 m7%

39%

48%

2017

2014

15%
B 12%

18%
B 14%

12%
B 9%

14%
B 12%
32%
B 26%
21%
B 16%
12%
M 10%
8%
B 5%
3%
I 3%

18%
B 14%
8%
B 16%

2012

12%

16%
8%

15%
27%
14%
8%
5%

1%

14%

7%
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Méanginud hasartménge VALJASPOOL INTERNETTI
2019 2017 2014

65% - 80% 59%
58% L 48%

68% - 82% 59%
58% P 47%

- 80% 59%
58% L 49%

- 68% 53%

50% P 44%
64% L 65%
64% L 60%
59% P 48%

79% 54%
58% P 40%

- 72% 42%
50% D 31%

53%
59%

83% 65%
63% ] 55%

- 74% 46%
47% T 33%

4

N N
!! !
STRX >

!

IN
R
>

I
s
>

4

69%

' !
s
>

59%

31%

2012

47%

49%

44%

50%
60%
57%
44%
39%

30%

53%
32%




Hasartmangude mangimise ulatus segmenditi internetis ja valjaspool internetti (2)

% kdigist vastanutest

Manginud INTERNETIS

2019 2017
n= BKOKKU m2 aasta jooksul

=~ 0, 0,
SISSETULEK
(regulaarne)
41%
1%

38%
27%

wI

jah 2604
ei 331

SISSTULEK*
pereliikme kohta

kuni 500 € 650
500-800 € 675
800-1300 € 561
lle 1300 € 326
REGIOON
Pdhja-Eesti 1314
L&ane-Eesti 333
Kesk-Eesti 276
Kirde-Eesti 311
Louna-Eesti 701

36%
28%
44%
33%

A47%
36%
47%
4%
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Hasartmangude mangimise ulatus 15-20-aastaste seas

% 15—20-aastasest
n=217

Uldine mangimise kogemus
(on kunagi hasartmange
manginud)

Mangimine kahe viimase
aasta jooksul

KOKKU

Valjaspool internetti
Internetis

KOKKU

Valjaspool internetti

Internetis
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60%
55%
35%
46%
40%
29%

73%
68%
41%
57%
48%
33%

59%
58%
18%
51%
49%
15%
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KOKKU VALJASPOOL INTERNETTI 55%
ménginud arv- vai Kiirloteriid 41%

manginud muid ménge ] 16%
manginud manguautomaatidel valjaspool kasiinot 16%
osalenud kihlvedudes véi spordiennustuses u 9%
manginud kasiinos manguautomaatidel | 2%

manginud kasiinos mangulaudadel (v.a pokker) I 1% mviimase 2 aasta jooksul

manginud kasiinos pokkerit 0% KOKKU

KOKKU INTERNETIS 35%

osalenud kihlvedudes voi spordiennustustes 14 18%

manginud arvloteriid mobiiltelefonis, tahvlis vm. 16%

manginud muid mange raha peale 14%
mobiiltelefonis,

manginud pokkerit I 7% B .
mviimase 2 aasta jooksul

manginud kasiinomange (v.a pokker) I 7% KOKKU
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Erinevate hasartmangude mangimise ulatus trendina: 15-20-aastased

% 15-20-aastasest
n=217

2019

2017

2014

Manginud arv- véi Kiirloteriid valjaspool - 21%
internetti

Manginud arvloteriid internetis I 16%

Osalenud kih_lvedudes voi I 20%
spordiennustustes

Kasiinomange internetis EI 11%
mviimase 2 aasta jooksul
2% = KOKKU

Kasiinomange kasiinos I

ICANTAREMOR
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Hasartmangude mangimise sagedus

Hasartmangude mangimise sagedus

Iganadalaste mangijate osakaal koigist kaheaastase perioodi jooksul internetis hasartmange manginutest ulatub veerandini ning on pilisinud labi aastate
stabiilsena. Valjaspool internetti hasartmange manginute hulgas on sagedasi mangijaid ligi viiendik (19%), see naitaja on varasemate aastatega vorreldes kérgem
(2017. a oli madalaim ehk 14%).

Konkreetsete mangutuiipide kaupa vaadates mangib valdav osa hasartmangudega kokku puutunutest neid harvemini kui kord kuus. Erandiks on vaid arvloterii
mangimine internetis, kus vahemalt kord kuus mangijad on harvemini mangivatega vorreldes ulekaalus.

Hasartmangude mangimise intensiivsus kaldubki internetikeskkonnas olema suurem kui véljaspool internetti.
Suurima mangimise ulatuse ning ka sagedusega mangutuubi, s.o loterii puhul ulatub iganadalaste mangijate osakaal internetis veerandini (25%) koigist internetis
loteriid manginutest; valjaspool internetti on aga 17%.

Spordiennustuste ja kihlvedude puhul on iganadalaste mangijate osakaal mélemas kanalis kimnendiku ringis, kusjuures internetis on olemas ka vaike segment
(3%) igapaevaseid mangijaid.

Ka nn kasiinomangude mangimine on internetis sagedasem: iganadalasi pokkerimangijad ning muude kasiinomangude mangijaid on siin vastavalt 11% ning 14%;
reaalses kasiinokeskkonnas on iganadalasi manguautomaatidel mangijaid 3%, pokkeri ja muude mangude osas ei markinud keegi end iganadalaseks mangijaks; ka
igakuise mangimise vaates jaab reaalne kasiinokeskkond virtuaalsele alla.

Ainsana on valjaspool internetti suurema mangimissagedusega uuringunimekirjas loetlemata (muud) raha peale mangitavad mangud, mille puhul on mangimise
sagedus valjaspool internetti kbrgem — enam on nii iganadalasi (vastavalt 23% ja 8%) kui ka igakuiseid mangijaid.

Muutused mangimise sageduses

2017. aasta uuringuga vorreldes on internetimangude keskmine mangimissagedus madalam, v.a peamise mangu arvloterii puhul, kus on iganadalase mangimise
osakaalus saab taheldada vaikest kasvu (25% vs. 23%).

Valjaspool internetti on iganadalaste mangijate maar 2017. aastaga vorreldes korgem loteriide (17% vs. 13%), oluliselt korgem muude mangude puhul (23% vs.
8%). Ka pokkeri mangimissagedus kasiinos on toonasega vorreldes korgem.

KANTAR EMOR .



Hasartmangude sage mangimine segmenditi

Sage mangimine segmenditi

Sotsiaal-demograafiliselt on iganadalane internetis mangimise maar meeste seas kéorgem kui naiste seas (30% vs. 17%); vanuse |6ikes on vahemalt kord nadalas
mangijaid keskmisest enam lile 40aastaste seas — sh 60-74 aastaste seas 37%, 40—49aastaste segmendis 32% ning 50-59aastaste segmendis 27%. Rahvuse I6ikes
on sagedase mangimise ulatus kérgem eestlaste hulgas (26% vs. 20%).

Valjaspool internetti on aktiiveemad samad sihtriihmad: meeste ja naiste hulgas on iganadalasi mangijaid vastavalt 23% ja 14%; vanusegrupiti esineb vahemalt kord
nadalas mangimist keskmisest enam 40—49aastaste seas (23%). Sarnaselt internetikeskkonnale on ka valjaspool internetti suurim sagedase mangimise maar vanimas
ehk 60—74aastaste segmendis (29% vs. keskmine naitaja 19%).

Moodunud uuringuga vorreldes on sagedase mangimise osakaal enim kasvanud 60-74aastaste ja 40-49aastaste segmendis, seda nii internetis kui ka valjaspool.

Valjaspool internetti on iganadalase mangimise maar tdusnud ka noorte (15-20aastaste) hulgas.
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Iganadalased mangijad segmenditi

Manginud vahemalt kord nadalas INTERNETIS Manginud vahemalt kord nadalas VALJASPOOL INTERNETTI
% viimase 2 aasta jooksul internetis manginutest % viimase 2 aasta jooksul valjaspool internetti manginutest
_ 2019 2017 2014 2012 _ 2019 2017 2014 2012

n

KOIK o1 [ > [ 25

n

27% KOIK 1212 [} 19% B e T 1e% 18%

SUGU SUGU
mees 519 [ 30+ R 3= P 3 mees 17 19%
naine 15% naine - 15% 17%
VANUS VANUS
15-19 27% 15-19 B 10% 14%
20-29 29% 20-29 B 14% 17%
30-39 2% 30-39 B 1% 16%
40-49 34% 40-49 I 1o% 16%
50-59 50-59 [ RE 20%
60-74 35% 60-74 I 2s% 25%
VANUS 2 gr VANUS 2 gr
15-20 15-20
21-74
RAHVUS RAHVUS

eestlane 649 - 26%
muu rahvus 253 - 20%

27%

28% cestlane 919 [ 190 [ 5% I 16% 17%
23% muu rahvus 293 [ 16% B % B % 21%

30%
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Hasartmangude mangimise sagedus

% vastavat mangu viimase 2 aasta jooksul manginutest

Méanginud arvloteriid,
n=723

Osalenud
kihlvedudes voi
spordiennustuses,
n=159

Manginud muid
mange, n=141

Manginud
kasiinomange (va
pokker), n=112

Manginud pokkerit,
n=88

INTERNETIS

mvahemalt kord pdevas mvahemalt kord nadalas ®vahemalt kord kuus ®harvemini kui kord kuus

2019
2017
2014
2012

2019
2017
2014
2012

2019
2017
2014
2012

2019
2017
2014
2012

2019
2017
2014
2012

16

13

25
23

14
20

10

27
23

18

13
17
14

17

16

28
31
33
27

13

20

14

24

17

22

47
46

Y
51

55

54

57
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Manginud arv- voi
kiirloteriid, n=1046

Méanginud muid
mange, n=231

Manginud
manguautomaatidel
véljaspool kasiinot (nt
laevadel), n=135

Manginud kasiinos
manguautomaatidel,
n=102

Osalenud kihlvedudes
vOi spordiennustuses
(nt spordibaaris), n=81

Manginud kasiinos
mangulaudadel (va
pokker), n=52

Manginud kasiinos
pokkerit, n=32
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2019
2017

2019
2017
2014
2012

2019
2017
2014

2019
2017
2014
2012

2019
2017

2019
2017
2014
2012

2019
2017
2014
2012

VALJASPOOL INTERNETTI

i 16 25 59
13 26 61
7/ 16 22 56
206 13 79
11 18 71
104 14 81
1 10 89
3 10 88
i 8 89
3 8 88
15 85
3 16 81
14 7 88
10 11 79
285 16 77
11 89
15 85
3 16 81
14 7 88
21 79
10 90
23 77
4 20 16 60
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Hasartmangusoltuvuse riskiruhmade osakaal, kirjeldus ning mangimise ulatus

Riskiriihmade osakaal

Hasartmangusoltuvuse risk pusib ligilahedasel tasemel eelmise uuringuga, mdningate probleemidega ning tdenaolisi patoloogilisi mangijaid on elanikkonnas ning
mangijate seas vastavalt 7% ning 13%. Tdenaoliste patoloogiliste mangijate maar on manginute hulgas tdusnud.

Sotsiaal-demograafiliselt analllsituna on riskirlihma kuulumine meeste seas kérgem kui naiste seas (20% vs. 7%); muu rahvuse seas korgem kui eestlaste seas
(23% vs. 10%) ning viimasest sbltuvana piirkondlikult Kirde-Eestis ning asulatuubi 16ikes suurtes linnades.

Vanuse I6ikes on soltuvusriski maar keskmisest korgem ning ka varasemast kdrgem noorimas ehk 15—-19aastaste vanusesegmendis (28% mangijatest vs. keskmine
naitaja 13%), kuid suhteliselt vaikese valimi t6ttu on siin tegemist ka suure veapiiriga.

Uldiselt aga muutused suured ei ole, kdrgem riskiméar plisib samades segmentides, nagu naitasid ka varasemad uuringud
Mangimise ulatus riskirithmades

Hasartmangusoéltuvuse riskirihma kuuluvad mangijad on aktiiveemad mangijad kasiinomangude ning spordiennustuste ja kihlvedude osas, loteriides on nad
osalenud keskmisest vahem. Mdnevorra enam harrastavad riskirihma kuuluvad mangijad seejuures internetis mangimist, kuid ka kasiinos ning mujal veebivaliselt
mangimine on keskmisest kérgemal tasemel.

= Nii on internetis kihlvedude-spordiennustustega kokku puutunud 25% riskirithma ning 9% probleemideta mangijatest, kasiinomangudega vastavalt 20% ning 6%;
kokkupuude nimekirjas loetlemata raha peale mangitavate mangudega erineb aga riskirihma ning probleemideta mangijate puhul suuresti (32% vs. 6%).

» |nternetivaliselt on riskirdthmas manguautomaatidel manginud valjaspool kasiinot 23% ning kasiinos 19%, probleemideta mangijate seas on osakaalud vastavalt 9% ja
7%. Kihlvedudes-spordiennustustes osalenuid on riskirihmas 16% vorreldes probleemideta segmendi 4 protsendiga. Muid mange raha peale manginuid on vastavalt
28% ja 14%.

Moodunud uuringuga vorreldes jaab erinevate mangude mangimise ulatus riskirihmas madalamaks, seda nii internetis kui ka valjaspool. Ainsaks erandiks on muud
mangud internetis.

Mangimise sagedus on riskiruhmas probleemideta mangijatega vorreldes kérgem, seda eriti kasiinomangude ning spordiennustuste-kihlvedude osas.
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Hasartmangusoltuvuse risk

Kogu elanikkonnas Mangijate seas
g gl
% koikidest vastanutest % viimase kahe aasta jooksul manginutest

m Tdendoline patoloogiline mangija mMdningate probleemidega mangija m Probleemideta mangija/mittemangija ®m Tdendoline patoloogiline mangija ®Moningate probleemidega mangija ™ Probleemideta mangija

2017, n=2507 M4 92 2017, n=1629 P 10 88
2014, n=3496 il 96 2014, n=1666 (§] 93
2010, n=3530 I G 92 2010, n=2294 9 87
2006, n=2005 6 4 90

2004, n=984 W< 92

*Mangusodltuvuse maara arvestamise aluseks on SOGS metoodika (vt kirjeldust slaididel 65-66).
Hasartmangusoltuvuse riskirihm ehk probleemidega mangija = tdenaoline patoloogiline mangija + moningate probleemidega mangija.
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Hasartmangusoltuvuse risk mangijate seas segmenditi

% viimase kahe aasta jooksul manginutest

2019

KOIK 1471 [ 13%

759 [ 20%

712 ] 7%

181 ] 6%

o [N 27«

21-74 1371 [} 13%

eestiane 1072 [} 10%

SUGU
mees
naine
VANUS
15-19
20-29
30-39
40-49
50-59
60-74
VANUS 2 gr
15-20
RAHVUS
muu rahvus

390 [ 23%
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2012

10%

17%

4%

17%
12%
12%

8%
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6%

9%

14%

2019

KOIK 1471 . 13%
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tle 1300 €
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308 - 16%
343 . 13%

315 I 11%

168 . 13%
669 [ 14%

173 . 10%

154 I 7%

519 ] 7%

2012

10%

12%
13%
10%

7%
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Erinevate mangude mangimise ulatus

% viimase 2 aasta jooksul manginutest

KOIK MANGIJAD, n=1471

Probleemideta mangijad, n=1272

KOKKU INTERNETIS - 61%

Manginud arvloteriid - 49%

Osalenud kthvedudesI 11%
vdi spordiennustustes 0

Manginud muid méngel
raha peale 10%

Kasiinomange I 8%

Pokkerit I 6%

KOKKU VALJASPOOL _ 82%
INTERNETTI

Manginud arv- voi -
kiirloteriid 1%

Ménginud muid mange .
raha peale 16%

Manguautomaatidel I 9%
véljaspool kasiinot ’

Kasiinos I 704
manguautomaatidel 0

Osalenud kihlvedudes
vOi spordiennustuses

Kasiinos méngulaudadell 4%

Kasiinos pokkerit | 2%

2019 2017 2014 2012 2019 2017 2014 2012
I 12% I 5% | 4% I 9% I 9% I 3% 3%
I 8% I 2% | 2% I 6% I 5% I 3% 1%
I 8% I 5% I 6% I 6% I 5% I 3% 5%
I 9% I 6% I 7% I 5% I 6% | 4% 5%
I 10% ‘ 1% I 7% I 14% I 8% | 1% 5%
- 27% . 21% 0% I 7% . 23% . 18% 0%
. 18% . 19% I 13% I 5% l 15% . 16% 10%
I 6% I 7% | 4% I 50
I 10% I 11% I 8% I 3% I 7% I 10% 5%
I 5% 1% I 3%
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Erinevate mangude mangimise ulatus riskiruhmades

% viimase 2 aasta jooksul manginutest

Moningate probleemidega mangijad, n=129

2019

KOKKU INTERNETIS - 74%
Manginud arvloteriid - 41%

Osalenud kihlvedudes
vOi spordiennustustes . 21%

Manginud muid mange
raha peale . 27%

Kasiinomange . 20%
Pokkerit I 12%
KOKKU VALJASPOOL - 000
INTERNETTI ’
Manginud arv- voi
iirloteriid - 56%

Manginud muid mange
raha peale . 23%

Méanguautomaatidel
valjaspool kasiinot . 24%

Kasiinos
manguautomaatidel . L%

Osalenud kihlvedudes I 13%
vOi spordiennustuses 0

Kasiinos mangulaudadel I 8%

Kasiinos pokkerit I 5%

2017

2014

62%

39%

24%

. 26% 11%

1%

19%

22%

40%

43%

26%
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10%
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24%
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19%

0%
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Toendolised patoloogilised/moningate
probleemidega mangijad, n=198

2019
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. 25%
- 32%

2017
N
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- 28% . 25%
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2014

B
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. 16%

|5%

. 18%

B
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Mangimise sagedus internetis

% viimase 2 aasta jooksul manginutest
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Mangimise sagedus valjaspool internetti

% viimase 2 aasta jooksul manginutest

Manginud muid mange
raha peale, n=175

Osalenud kihlvedudes
voi spordiennustuses,
n=50

Manginud arv- voi
kiirloteriid,
n=934

Kasiinos pokkerit,
n=18

Manguautomaatidel
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Kasiinos
manguautomaatidel,
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Kasiinos
mangulaudadel,
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m vahemalt kord paevas

2019
2017

2019
2017

2019
2017

2019
2017

2019
2017
2014

2019
2017
2014
2012

2019
2017
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Hasartmangude mangimise pohjused, teadlikkus blokeeringutest

Ajendid hasartmangude mangimiseks

Peamiste hasartmangude mangimise ajenditena tajuvad hasartmangudega kokku puutunud inimesed Uhelt poolt soovi véita suur rahasumma, mida markis 46%
koigist vimase kahe aasta jooksul manginutest; teiselt poolt aga hasartmangude meelelahutuslikku olemust (I6bus ajaviide), mida markis 43%.

Soovi lahendada vdimaliku hasartmanguvdidu abil oma majanduslikke probleeme tdi valja 16% sihtrihmast, umbes kimnendiku jaoks hasartmange manginutest on
oluliseks ajendiks ka kellegi teise vdidust kuulmine (11%) ning soov hasartmangumaksu kaudu Uhiskonnale olulisi valdkondi toetada (9%).

Vabade vastuste vdimalusest iimnes, et suur osa neist, kes on manginud vaid arv- ja/vai kiirloteriid ning teinud seda harva/Uksikjuhtudel, ei pea seda
hasartmangimiseks.

Kui méningate probleemidega segment tajub hasartmangimist peamiselt kui I6busat ajaviidet ning rahalise vdidu ootust tuuakse valja keskmisest vaid veidi enam,
siis toenaoliste patoloogiliste mangijate jaoks on raha voitmine, sh majanduslike probleemide lahendamiseks, Usna domineeriv. Samuti margitakse ajendina
sagedamini ara kellegi teise voitu.

Valjakujunenud harjumuseks peab hasartmangimist 14% moningate probleemidaga mangijatest ning veerand téenaolistest patoloogilistest mangijatest.
Teadlikkus hasartmangu valdkonna blokeeringutest

60% elanikkonnast ning 69% viimase kahe aasta jooksul hasartmangudega kokku puutunutest on teadlikud voimalusest endale mangukeeld seada.

Teadlikkus on korgem sihtrilhmades, kelle seas kokkupuute ulatus hasartmangudega on kérgem: mehed, eestlased, keskmised earlihmad. Siiski, vanuse I6ikes on

teadlikkus kdrgem ka vanemates vanusesegmentides, kus isiklik kokkupuude mangimisega on vaiksem.

Teadlikkus hasartmangu valdkonna blokeeringutest on ligilahedane nii probleemideta kui ka tdenaoliste patoloogiliste mangijate seas (vastavalt 69% ja 70%) ning
veidi madalam mdningate probleemidega segmendis (61%).

Kokkupuude Eestis tegevusluba mitteomavate hasartmangukorraldajate veebilehtedele seatud blokeeringutega ulatub nii elanikkonnas kui ka hasartmangimisega

kokku puutunud segmendis umbes kiimnendikuni, sh umbes pooled sellega kokku puutunud manginutest (kbigist manginutest 6%) vaidavad end olevat seetbttu
mangimisest loobunud ja pooled (kdigist manginutest 5%) blokeeringust mdédda lainud.

Hasartmangusoéltuvuse riskiriithmas on kokkupuude keskmisest korgem: moningaid probleeme omavas segmendis 19% ning tdenaoliste patoloogiliste mangijate
seas 43%. Valdavalt mdjutas blokeering mangimisest loobuma; siiski tunnistab kimnendik riskiruhma mangijatest blokeeringu eiramist.
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Kokkupuuted loot box ide ostmisega

Loot box“ide ostmise ulatus ja sagedus

Nn loot box’ide ostmisega arvutimangudes on kokku puutunud kiimnendik kdigist vastanutest, s.0 12% hasartmange méanginutest. Viimase kahe aasta jooksul on
loot box’ide ostmise kogemus 8 protsendil hasartmange manginutest.

Riskirihmades on loot box’idega kokkupuuteid enam, viimase kahe aasta jooksul on neid ostnud 15% méningate probleemidega ning veerand (25%) tdenaolistest
patoloogilistest mangijatest.

Loot box e ostnud on seda valdavalt teinud harvem kui kord kuus, igakuised ostjad on neist olnud 30%. Probleemsest segmendist on aga viiendik olnud vaga
sagedased ehk iganadalased ostjad.

Sotsiaal-demograafiliselt on loot box’e enam ostnud mehed (14%); mitte-eestlased, suuremate linnade elanikud ning nooremad vanusesegmendid (alla
40aastased): mida noorem vanusegrupp, seda laiem kokkupuude. 15—20aastastest on loot box’e ostnud umbes viiendik (19%).
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Peamised ajendid hasartmangude mangimiseks

% viimase 2 aasta jooksul manginutest

KOIK mingijad,
n=1471

Soov véita suur rahasumma _ 46%
Soov véita raha oma majanduslike probleemide lahendamiseks | 16%
Labus ajaviide || TGN 23
Reklaam innustas [ 3%
Soov toetada hasartmangu maksu kaudu Uhiskonnas olulisi valdkondi . 9%
Sobra voi pereliikme soovitus / eeskuju I 3%
Kuulsin, et keegi oli vaitnud [JJj 11%
Valjakujunenud harjumus . 8%
Muu pdhjus | 0%
Ma ei mangi hasartmange (harva arvloteriid/kiirloteriid) . 9%
Huvi proovida, uudishimu (Ghekordne/paarikordne kogemus) | 1%
Spordiennustus muudab vadistluse jalgimise pdnevamaks ] 0%
Pilet/krediit saadud kingituseks | 09
vastamata | 194
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Teadlikkus hasartmangu valdkonna blokeeringutest

% koigist vastanutest

Kas olete teadlik, et mangijal on soovi korral voimalus seada Maksu- ja Tolliamet blokeerib juurdepaasu Eestis tegevusluba
endale mangukeeld koigi Eestis tegevusluba omavate mitteomavate hasartmangukorraldajate veebilehtedele. Kas
hasartmangukorraldajate juures? olete selle blokeeringu t6ttu loobunud moéne kasutajakonto

loomisest voi kasutamisest?

. m Jah, olen loobunud blokeeringu téttu
mJah = m Ei, pole sellist blokeeringut kohanud
m Eij, olen sellest blokeeringust médda lainud

KOIK, n=2535 20 5
VANUS
15 kuni 19, =181
30 kuni 3, =566
56 uni 59, =517
VANUS 2 gr
15-20, 63 93
21-74,n 72 37 5 89 6
SUGU
RAHVUS

Eestlane, n=1984 69 31 3 92 5
Muu rahvus, n=951 42 58 9 84 7

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

ICANTAR EMOR © Emor AS

38



Teadlikkus hasartmangu valdkonna blokeeringutest riskiruhmades

% koigist vastanutest

Kas olete teadlik, et mangijal on soovi korral voimalus seada Maksu- ja Tolliamet blokeerib juurdepadsu Eestis tegevusluba
endale mangukeeld koigi Eestis tegevusluba omavate mitteomavate hasartmangukorraldajate veebilehtedele. Kas
hasartmangukorraldajate juures? olete selle blokeeringu téttu loobunud mone kasutajakonto

loomisest voi kasutamisest?

m Jah, olen loobunud blokeeringu t6ttu
m Ej, pole sellist blokeeringut kohanud
m Ej, olen sellest blokeeringust médda lainud

89

m Jah mEi

ol
ol

KOIK, n=2935 60 40

69 32 6 89 5

Manginud 2 aasta jooksul hasartmange, n=1471

MANGUSOLTUVUSE TASE
(2 aasta jooksul hasartmange manginute seas)

Probleemideta mangijad, n=1272

Méoningate probleemidega mangijad, n=129 10

Tdenaolised patoloogilised mangijad, n=70 70 30 57 10

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

w

9
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Loot box’ide ostmise ulatus ja sagedus

% koigist vastanutest

Kas olete kunagi ménes arvutimdngus ostnud périsraha eest nn loot box’e?
m jah, kuid mitte viimase kahe aasta jooksul ®jah, sh vimase kahe aasta jooksul ® mitte kunagi

KOIK, n=2935 ER] 91

Manginud 2 aasta jooksul hasartmange, n=1471 ) 88

MANGUSOLTUVUSE TASE
(2 aasta jooksul hasartmange manginute seas)

Probleemideta mangijad, n=1 272 &G 90
Méningate probleemidega mangijad, n=129 [ 15

Tdenaolised patoloogilised mangijad, n=70 11

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kui sageli Te olete seda teinud?
% loot box e ostnutest
m vahemalt kord paevas m vahemalt kord nadalas m vahemalt kord kuus m harvemini kui kord kuus

KOIK, n=144 8] 22 70

Probleemideta mangijad, n=75 pak 26 71
Méningate probleemidega/tdenaolised patoloogilised mangijad,
_ 20 18 63
n=36
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Loot box ide ostmise ulatus segmenditi

% koigist vastanutest
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Probleemide kogemine seoses hasartmangimisega

Probleemide tunnistamine

Probleemide kogemist tunnistab otsesdnu 6% kdigist vimase kahe aasta jooksul hasartmange manginutest, sh 5% vaidab, et probleeme on esinenud varasemalt, kuid
enam mitte.

Moningate probleemidega mangijateks klassifitseerunute seas tunnistab probleemide kogemist umbes iga neljas (24%), ka siin on valdavalt tegemist arvamusega,
et probleeme oli varem (21%). Varasemaid probleeme kinnitavate mangijate osakaal on 2017. aasta uuringuga vorreldes aga oluliselt kasvanud (toona oli 5%).

Toenaoliste patoloogiliste mangijate segmendis vaidab endal probleeme olnud olevat 81%, kuid ka siin vaidetakse probleemid olevat minevikku jaanud — vaid 5%
tunnistab probleemide olemasolu ka hetkel.

Mangijatest, kes otsesdnu probleeme tunnistavad, ei ole enamik (61%) abi otsinud. Umbes iga neljas (23%) on lasknud enesele kehtestada mangukeelu, 14% on
raakinud probleemist lahedastele (pere, sébrad-tuttavad), 7% on pédrdunud psuhhiaatri ning 1% volandustaja poole.
2017. aasta uuringuga vorreldes on abivoimaluste kasutamise nimetamine oluliselt madalam.

Probleemne kaitumine

Riskirdthma mangijatest kokku on kaotuse jarel puudnud tihti raha tagasi voita enam kui viiendik (21%), sh tdenaolistest patoloogilistest mangijatest peaaegu iga teine
(48%). Paari varasema uuringuga vorreldes on see naitaja jaanud suhteliselt stabiilseks.

39% riskirthmast on ménikord vaitnud, et véidab raha, kui tegelikult on olukord vastupidine; tdenaolistest patoloogilistest mangijatest on seda teinud 57%. Paari
viimase uuringu Idikes on selle vaitega ndustumine liikunud kerges langustrendis.

Hasartmangusoéltuvuse riskile viitavate vaidetega néustuvad riskirihma mangijad enim sellega, et nad on manginud suurema summa peale kui alguses kavas oli ning
vaielnud endaga koos elavate inimestega rahaga umberkaimise tlile. Kummagi vaitega néustus ligi kaks kolmandikku (64 %) riskirihmast. Ligi pooled (vastavalt 45%
ning 44%) on tundnud end oma manguharjumuste / raha peale mangimise parast suudlaslikult ning soovi raha peale mangimist I6petada.

Kolmandik (34%) riskirihma mangijatest tunnistas, et teised inimesed on nende manguharjumusi kritiseerinud, ligi veerand (23%) tunnistas, et on varjanud
mangimisele viitavaid toendeid lahedaste eest.
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Probleemide kogemine seoses hasartmangimisega

Eelnenud uuringutega vorreldes on oluliselt enam valja toodud lahedastega vaidlemist rahaga iimberkdimise iile (64% vs. 46%), samuti soovi raha peale mangimist
I6petada (45% vs. 32%) ning teiste inimeste kriitikat manguharjumuste suhtes (34% vs. 20%).

Raha on méanguvoéla tasumiseks laenanud 3% koigist viimase kahe aasta jooksul manginutest (2017. aastal 2%).

Hasartmangusaoltuvuse riskirihmas tunnistab ménguvola tasumiseks raha laenamist ligi veerand (23%), varasemates uuringutes oli laenanuid véhem — 11-12%.
Valdavalt on raha laenamist ette tulnud téenaoliste patoloogiliste mangijate segmendis, kus seda on teinud enam kui pooled (55%). Mdningate probleemidega
mangijate segmendis jaab raha laenanute osakaal oluliselt madalamaks — 5% tasemele (2017. aastal 4%).

Iga teine raha laenanu (50%) on raha laenuks vétnud sugulastelt-tuttavatelt, ligi kolmandik (32%) laenukontoritest (kiir- ja SMS-laenud), 29% on raha vétnud
jooksvatest elamiskuludest. Vordselt umbes viiendik (18—20%) on manguvdla tasumiseks raha hankimisel kasutanud jargmisi véimalusi: pangast laenamine,
krediitkaardiga tasumine, abikaasalt/elukaaslaselt raha laenamine.

Mo66dunud uuringuga vorreldes on veidi kasvanud laenukontorite ja krediitkaardi kasutamine (vastavalt 25%-It 32%-le ning 12%-It 18%-le).
Usna oluliselt on vahenenud jooksvatest elamiskuludest raha vétmine (47%-It 29%-le), mdnevdrra ka abikaasalt/elukaaslaselt raha laenamine (25%).
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Probleemidele viitavate vaidetega noustumine skaalal

Hasartmangusoéltuvuse riskile viitavate vaidetega noustumine

Kogu sihtriihmas ehk elanikkonnas jaédb enamiku vaidetega noustumise maar tisna madalaks — neid, kes vaidavad end vahemalt ménikord probleemiga kokku
puutunud olevat, on séltuvalt probleemist 3—8%. Hasartmangusoltuvuse riskirihmas on ndustujaid oluliselt enam, seejuures eristuvad jargmised vaited Gsna selgelt
keskmisest kdrgema noustumise osakaaluga:

= poordusite monel jargneval paeval tagasi, et proovida kaotatud raha tagasi voita (43%);

olete tundnud ennast siiudi selle t6ttu, kuidas hasartmange mangite, voi selle téttu, mis juhtub, kui Te mangite (42%);

olete tundnud, et Teil vbib olla probleeme hasartmangimisega (40%);
* hasartmangude mangimine on pdhjustanud Teile terviseprobleeme, sealhulgas stressi voi arevust (40%).

Riskirihmast ndustub viiendik kuni kolmandik ka kdigi teiste vaidetega. Valdavalt on siiski valitud vastusevariant ,ménikord“; kaardistatud probleemide kogemine ,sageli®
vOi ,peaaegu alati jaab riskirihmas vahemikku 7-15%.
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Probleemide kogemine seoses raha peale mangimisega

% viimase 2 aasta jooksul manginutest

n=1471
m jah, on probleeme m jah, varem oli probleeme, kuid enam mitte mei
2019 WG 94
Kok minaiiad 2017 1@ 97
ol mangyac, L9 |
n=1471 2014 !
2012
2010
2019 100
) N 2017
Probleemideta mangijad, 2014
n=1272
2012
2010
2019 B 21 76
2017 S 92
Moningate probleemidega mangijad, 2014 BB S 87
n=129
2012 PIEN) 88
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Toenaolised patoloogilised / méningate 2019 & 40 56
probleemidega miangijad, 2017 K8 15 79
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Abivoimaluste kasutamine probleemide esinemise korral
% neist, kes on kogenud probleeme raha peale mangimise vdi panuste tegemisega seoses
n=91

2019 2017 2014 2012

32% - 20% - 19%
13% l 10% I 4%

I 5%

jah, olen raakinud perele, sdpradele, tuttavatele 14%

23%

jah, lasin enesele kehtestada mangukeelu

jah, pddrdusin abi saamiseks psuhholoogi/ psthhiaatri 79
vastuvdtule °

jah, pédrdusin abi saamiseks vblandustaja poole | 1% 9%

61%

o
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Puud raha tagasi voita ja kaotuse eitamine

% viimase 2 aasta jooksul manginutest

W parast iga kaotust

Juhul kui Te olete oma raha mangu pannud ja kaotanud, kui

tihti putiate seda jargmistel paevadel tagasi voita?

m tihti, enamasti

2019 1Ei ] 86
KOIK méngijad, 2017 LY i
n=1471 2014 i 11 86
2012 w2 14 82
2019 184 92
Probleemideta méngijad, 2017 16 84
n=1271 2014 (i) 89
2012 1K0) 88
2019 B3 35 58
Méningate probleemidega 2017 KRB 42 a7
maéngijad, n=128 2014 8 9 38 45
2012 9 9 46 35
Toéendolised patoloogilised / 2 {8 . =
moningate probleemidega 2017 [ 12 41 42
mangijad, n=198 014 B 14 36 42
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méngijad, n=70 2019 B 39 36 16
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Probleemsele mangimisele viitavate vaidetega noustumine

.Jjah“ vastuste osakaal vimase kahe aasta jooksul manginutest

KOIK MANGIJAD, n=1471 Probleemideta MANGIJAD, n=1271
2019 2017 2014 2012 2019 2017 2014 2012

manginud suurema summa peale, kui alguses kavas oli I 12% I 11% I 8% I 10% I 4% I 4% I 4% 4%

vaielnud Teiega koos elavate $én;e;f;erg;‘a;]zggeuirjrlle':;el<rul(ig§: I 10% I 10% l 13% . 16% I 5% I 506 I 11% 13%
tundnud end s[iUdIasI!kgIt seetc")ttq, kl.J.ida.s mangite voi 10% 6% 5% 6% 1% 1% 1% 1%
seetdttu, mis juhtub, kui mangite raha peale
tund'nudﬂ, et soovi.ksitg raha'peale mangimist vgi panuste 8% 6% 5% 7% 204 204 204 204
tegemist |6petada, isegi kui ei pea end selleks vdimeliseks
inimesed on kritiseerinud Teie manguharjumusi voi
vaitnud, et olete mangimisest séltuvuses, isegi kui see 5% 3% 2% 5% 0% 1%
Teie arvates ei vasta toele
peitnud voi varjanud véidetud vdi kaotatud raha,
loteriipileteid vai teisi mangimisele viitavaid tdendeid oma [§ 3% 2% 2% 3% 0%
abikaasa, laste voi teiste Teile oluliste inimeste eest
rahaga Umber kdimise vaidluste pdhjuseks on olnud Teie 205 1% 4% 204 1%
manguharjumused
puudunud koolist v5i t66It manguharjumuste tottu | 2% 1% 1% 0%
jatnud laenatud raha tagasi maksmata oma | 294 1% 1% 1%
manguharjumuste téttu
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Probleemsele mangimisele viitavate vaidetega ndustumine

.Jah“ vastuste osakaal vimase kahe aasta jooksul manginutest

Toenaolised patoloogilised/

Moningate probleemidega mangijad, n=128
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Hasartmangimiseks voi -manguvola tasumiseks raha laenamine voi votmine

% viimase kahe aasta jooksul manginutest

mjah mej
2019
Kéik méngijad, 2017
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n=198 2014 11 89
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Kust/kellelt on raha laenatud voi voetud

% nendest, kes on raha laenanud voéi votnud
n=91
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Probleemsele mangimisele viitavate vaidetega noustumine skaalal

hasartmangud kahe a jooksul kokku, n=1471

KOIK MANGIJAD, n=1471
Pidades silmas viimast kahte aastat, siis kas ...

m mitte kunagi ® mdnikord m sagel W peaaegu alati
podordusite moénel jargneval paeval tagasi, et proovida 92 6
kaotatud raha tagasi voita
olete tundnud, et Teil vib olla probleeme 93 5 M
hasartmangimisega
hasartmangude mangimine on péhjustanud Teile 93 5 &
terviseprobleeme, sealhulgas stressi voi arevust
olete tundnud ennast studi selle t6ttu, kuidas hasartméange 94 4 M
mangite voi selle téttu, mis juhtub, kui Te mangite
olete mangu panustanud rohkem raha kui see, mille 04 4

kaotamist saaksite endale tegelikult lubada

inimesed on Teie manguharjumusi kritiseerinud vdi vaitnud,
et Teil on hasartmangimisega probleeme, hoolimata 95
sellest, kas see Teie arvates vastas toele voi mitte

‘

olete tundnud samasuguse erutustaseme saavutamiseks 95 «l
vajadust mangida Uha suuremate summadega 1

olete valetanud pereliikmetele vdi teistele inimestele 1

. . . 96 31

varjamaks hasartmangude mangimist |

Teie hasartmangimine on péhjustanud Teile voi Teie !

. .. 97 21

leibkonnale rahalisi probleeme 1

N I 97 21
raha hasartmangude mangimiseks

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Toenaolised patoloogilised / méningate
probleemidega mangijad, n=198

m mitte kunagi m mdnikord m sagel W peaaegu alati
57 28 9 7
60 28 10 3
(]0] 29 6 4
58 28 8 5
72 18
69 22 8
73 20 <
71 20
77 12 4 7
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Probleemide kogemine: vordlus erineval viisil mootmise vahel

Probleemidele viitavate vdaidetega noustumine erinevas s6nastuses ja erineval skaalal m6odetuna

Hasartmangimisega kaasnevatele probleemidele viitavate vaidetega ndustumine jaab soltumata skaala tlitbist (jah/ei, 4-punktiline, 3-punktiline) nii kdigi mangijate
seas kui ka erineva tasemega riskirlihmades vorreldavasse suurusjarku. Skaalast ja sdnastuse varieeruvusest séltumata kasvab néustumise maar koos
riskirlihma taseme téusuga.

Siiski, moningate probleemidega méngijate segmendis kaldub ndustumine jaama madalamaks n-6 positiivselt negatiivsele liikuva skaala puhul (sotsiaalselt kdige
aktsepteeritavamast kdige mitteaktsepteeritavama vastusevariandi suunas liikuv skaala): mitte kunagi / ménikord / sageli / peaaegu alati. Samuti vaib siin mdjutada
asjaolu, uksikjuhul ette tulnud probleemi puhul on vdimalikuks vastusevariandiks ,ménikord“, mis vdib tunduda viitavat juba regulaarsusele.

Sama probleemi erinevas sdnastuses kasitlevate Uksikvaidetega ndustumise ulatuse vordlus (slaid 59) naitab, et kaotatud raha tagasi voitmiseks uuesti mangimisele
viitav vaide annab tulemuseks kdrgema ndustumise maara varasema, negatiivselt positiivsele ja ménevorra tundlikuma skaalaga (parast iga kaotust / tihti, enamasti /
mdnikord, harva /mitte kunagi).

Siuutundele viitav vaide annab tulemuseks veidi kdrgema ndéustumise jah/ei skaalaga (eriti just probleemsete mangijate segmendis).

Hasartmangimise kohta valetamise/téendite varjamisega seotud vaide kasvatas 4-punktilise skaalaga mdddetuna (vs. jah/ei) ndustumist riskirihmas.
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Probleemsele mangimisele viitavate vaidetega noustumine: vordlus

% viimase kahe aasta jooksul manginutest

% jaotuses koondatud

skaalapunktid

(:j)) monikord / sageli /

D peaaegu alati

KOIK méngijad,
n=1471

mé&ngu panustanud rohkem raha kui see, mille kaotamist saaksite endale tegelikult lubada ] 6%
tundnud samasuguse erutustaseme saavutamiseks vajadust mangida iiha suuremate summadega || 5%
pdordunud monel jargneval paeval tagasi, et proovida kaotatud raha tagasi voita l 8%
laenanud raha vdéi midagi maha miilinud, et saada raha hasartmangude mangimiseks | 3%
tundnud, et Teil véib olla probleeme hasartméngimisega I 7%
hasartmangude mangimine on pdhjustanud teile terviseprobleeme, sealhulgas stressi voi arevust I 7%
inimesed on Teie manguharjumusi kritiseerinud vdi vaitnud, et Teil on hasartmangimisega probleeme I 5%
hasartmangimine on pdhjustanud Teile voi Teie leibkonnale rahalisi probleeme I 3%
tundnud ennast siilidi selle t6ttu, kuidas hasartmange mangite voi selle tottu, mis juhtub, kui Te mangite I 6%

- valetanud pereliikmetele voi teistele inimestele varjamaks hasartméangude mangimist I 4%

parast iga kaotust / tihti, enamasti / ménikord, harva oma raha méngu pannud ja kaotanud, pulate seda jargmistel pdevadel tagasi voita . 14%

jah, enamasti / jah, monikord

jah, on probleeme / jah, varem oli probleeme, kuid enam mitte

VARASEM

jah

vaitnud, et vdidate mangides raha, kuid tegelikult on olukord vastupidine l 7%

on probleeme raha peale méangimise voi panuste tegemisega l 6%

—

ménginud suurema summa peale, kui alguses kavas oli [} 12%
inimesed on kritiseerinud Teie manguharjumusi vdi vaitnud, et olete mangimisest séltuvuses...* l 5%
tundnud end siiiidlaslikult seetdttu, kuidas mangite voi seetdttu, mis juhtub, kui mangite raha peale l 10%
tundnud, et sooviksite raha peale mangimist voi panuste tegemist Iopetada, isegi kui ei pea end selleks vdimeliseks l 8%
peitnud véi varjanud vaidetud v&i kaotatud raha, loteriipileteid voi teisi méangimisele viitavaid téendeid...** | 3%
vaielnud Teiega koos elavate inimestega selle Ule, kuidas Te oma rahaga timber kiite JJ] 10%
eelnimetatud (rahaga Umber kaimise) vaidluste pohjuseks on olnud Teie manguharjumused | 2%
jatnud laenatud raha tagasi maksmata oma manguharjumuste téttu | 2%

o puudunud koolist voi t6olt manguharjumuste t6ttu| 2%

*... isegi kui see Teie arvates ei vasta toele

Moningate
probleemidega/

téoenaolised patoloogilised

maéngijad, n=129
B 25
B 27
R 3%
B 9%
I 0%
A <0%
B 1%
B 3%
I /2
B 2o%

N 5
R 0%

I £/%

I -
R 3%
I -/
I /5%
B 3%
I 2/

[

B 2%

B o»

**_..(sh kustutanud veebilehitseja ajalugu) oma abikaasa, laste vdi teiste Teile oluliste inimeste eest
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Probleemsele mangimisele viitavate vaidetega noustumine

KOIK mingijad, n=1471

mangu panustanud rohkem raha* l 6%

tundnud* vajadust mangida iha suuremate summadega | 5%
pdordunud monel jargneval paeval tagasi* l 8%

laenanud raha v6i midagi maha miinud* | 30

tundnud, et Teil voib olla probleeme* . 7%

hasartmangude mangimine on pdhjustanud teile terviseprobleeme* l 7%
inimesed on Teie manguharjumusi kritiseerinud * l 5%

Teie hasartmangimine on pohjustanud* rahalisi probleeme | 3%
tundnud ennast sutdi selle téttu, kuidas hasartmange mangite* l 6%
valetanud pereliikmetele voi teistele inimestele* | 4%

raha mangu pannud ja kaotanud, ptutate seda jargmistel paevadel tagasi voita . 14%
véitnud, et vdidate mangides raha, kuid tegelikult on olukord vastupidine | 7%

on probleeme raha peale mangimise vdi panuste tegemisega I 6%

ménginud suurema summa peale, kui alguses kavas oli ] 12%
inimesed on kritiseerinud Teie manguharjumusi* I 5%
tundnud end siilidlaslikult seetdttu, kuidas mangite* ] 10%
tundnud, et sooviksite raha peale mangimist I6petada* l 8%
olete peitnud vo6i varjanud mangimisele viitavaid téendeid teiste eest* I 3%
vaielnud Teiega koos elavate inimestega selle Ule, kuidas rahaga imber kaite* . 10%
rahaga Umber kaimise vaidluste pdhjuseks on olnud Teie manguharjumused* | 2%
jatnud laenatud raha tagasi maksmata oma manguharjumuste tottu | 2%
puudunud koolist v8i t66It manguharjumuste téttu | 2%

ICANTAREMOR

© Emor AS

Probleemideta méngijad,
n=1272
| 3%
| 1%

| 2%
0%

| 2%

| 1%

| 1%
0%

| 1%

| 1%

B s»
| 2%

| 0%

I 2%
| 0%
| 1%
| 2%
| 0%
I 5%
0%
0%
| 0%

* sGnastust on liihendatud, vt tdpne sénastus eelneval slaidil

B o%
B 1%
B 1%
| 3%

B 15%
B 5%
B 13%
| 3%
RS

B 8%

R 2%
H 2o

Hl 2%

| EEZ
B 13%
| EEZ
B 2%

I 5%

| JEED
| 4%

| 3%

I 2%

Moningate probleemidega Toendolised patoloogilised
méngijad, n=129

maéngijad, n=70
I 610
I -
I /o
N /s
| E&B
N 50
I G-
I -1
I 7
N 50

D

I 7
I 51

I s
I 71
[ EED
I 5
I -
I -5
I /2%

B 2

B 15%
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Probleemide tajumise vordlus

tagasi p66rdumine

siiitunne

probleemide tajumine

manguharjumuste

kritiseerimine

valetamine/ varjamine

raha laenamine

ERINEV SKAALA

oma raha mangu pannud ja kaotanud, putate seda jargmistel paevadel tagasi voita (parast iga kaotust / tihti,
enamasti / monikord, harva / mitte kunagi)

tundnud end suldlaslikult seetbttu, kuidas méangite voi seetbttu, mis juhtub, kui mangite raha peale (jah /ei)

on probleeme raha peale mangimise vdi panuste tegemisega (jah, on probleeme / jah, varem oli probleeme,
kuid enam mitte / ei)

inimesed on kritiseerinud Teie manguharjumusi voi vaitnud, et olete mangimisest séltuvuses isegi kui see Teie
arvates ei vasta toele (jah /ei)

peitnud voi varjanud voidetud voi kaotatud raha, loteriipileteid voi teisi mangimisele viitavaid téendeid (sh
kustutanud veebilehitseja ajalugu) oma abikaasa, laste vdi teiste Teile oluliste inimeste eest (jah /ei)

olete kunagi mangimiseks vdi oma manguvodla tasumiseks raha laenanud voi votnud (jah /ei)

Graafikutel on toodud kahe skaala vordlus probleemidele viitavate véidetega néustumisest:

UUS, UHTNE SKAALA (mitte kunagi / ménikord / sageli / peaaegu alati)

pdoérdunud monel jargneval paeval tagasi, et proovida kaotatud raha tagasi voita

tundnud ennast siitidi selle téttu, kuidas hasartmange mangite voi selle tottu, mis juhtub, kui Te mangite
tundnud, et Teil vdib olla probleeme hasartméngimisega

inimesed on Teie manguharjumusi kritiseerinud voi vaitnud, et Teil on hasartmangimisega probleeme

valetanud pereliikmetele vdi teistele inimestele varjamaks hasartmangude mangimist

laenanud raha v6i midagi maha mulinud, et saada raha hasartmangude mangimiseks

50% 100%
Koik mangijad, n=1471 Moningate probleemidega / toenaolised
patoloogilised mangijad, n=198
40% 80%
a)
2 2
= _
g <
$ g @ sttunne
P 30% 0 60%
=) a . tagasi
<>’: <>E poordumine
L i
é =z ® probleemide
W 20% T 40% tajumine
E _tagasi E raha @ manguharjumuste
2 o poordurine 0 laenamine kritiseerimine
x &
S 10% © stdtunne < 20% @ @ aketamineivarjamine
probleemide tajumine
raha © manguharjumuste kritiseerimine
laenamine 0? : :
valetamine/varja...
0% 0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
UUS, UHTSE SKAALAGA UUS, UHTSE SKAALAGA
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Metoodika ja valimi kirjeldus. Projekti meeskond



Uuringu uldkogum, valim ja meetod

Uuringu uldkogumi moodustavad Eesti Vabariigi alalised elanikud vanuses 15-74 (Statistikaameti andmetel seisuga 01.01.2018. a kokku 975 653 inimest).
Uuringu valimi proportsionaalse mudeli koostamisel arvestasime Uldkogumi struktuuri vastaja elukoha (regioon, asula tliip), vanuse, hariduse, soo ja rahvuse
I6ikes. Kasutasime tldkogumi proportsionaalset mudelit. Uuringu valimi suuruseks oli 2935 vastajat. Uldkogumi ja planeeritud valimijaotuse tabelid on &ra toodud |k 62
ja 63.

Arvestades uuringu teema teatavat tundlikkust (risk, et hasartmangusoéltuvuse riskis olev vastaja on motiveeritud vastama sotsiaalselt soovitaval viisil, st varjab
tegelikku kaitumist), kasutasime peaasjalikult veebiklisitluse meetodit, mis véimaldab vastaja jaoks tunnetuslikult kdige suuremat anonttimsust. Samas ei ole puhtalt
veebiuuringule toetumine parim lahendus, sest internetiteenuste (antud juhul hasartmangud internetis) kasutamise médtmine ainult veebikasutajate seas kipub andma
Ulepaisutatud tulemusi. Seeparast kombineerisime veebikiisitlust telefonikisitlusega ning tulemuste esitamisel kasutame kombineeritud ehk kokkupandud tulemusi.

Veebikusitlus ehk CAWI-meetod (Computer Assisted Web Interviewing) on uldiselt head esinduslikkust tagav meetod. Samuti on veebikusitluse kaigus véimalus
tabada muidu suhteliselt raskesti kattesaadavat nooremat sihtrthma. Veebiuuringu valimi moodustamisel toetusime Emori veebikontaktide baasile Foorum, kus on 30
000 vastajakontakti. Foorumi kontaktid oleme kogunud mitmeastmelise juhuvalikuga kodudes personaalintervjuude kaigus ja telefonikUsitlustega. Foorumi baas on
valideeritud ja sobiv esinduslike uuringute valikvaljavottudeks.

Telefonikusitlus ehk CATI-meetod (Computer Assisted Telephone Interviewing) annab vdimaluse tabada vanemaealist elanikkonda, kelle hulgas on e-posti
kasutamine vahem levinud (nt Kantar Emori esindusliku uuringu TNS Atlase andmete pdhjal kasutab vanusegrupis 60—74 nadala jooksul internetti voi e-posti umbes
62% inimestest; samas naiteks 15-49-aastaste seas on vastav naitaja 95%), ja teisi veebi teel raskemini kattesaadavaid gruppe (nt muu rahvus). Samuti aitab see
mdadta internetis kasutatavate teenuste tarbimist elanikkonnas.

Arvestasime, et umbes 20% kusitlustoost ehk 500 intervjuud tehakse telefoni teel ning 80% ehk 2000 intervjuud veebi teel. Uuringu valimi I6plikuks suuruseks kujunes
2935 vastajat, sh 2434 vastajat veebis ning 500 vastajat telefoni teel.
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Uuringu metoodika ja andmeanaluus

CAWI—uuring. Klsimustiku programmeerimisel kasutasime professionaalset tarkvaraplatvormi Nfield, mis on loodud spetsiaalselt veebipdhiste kisitluste labiviimiseks ning tagab
kvaliteetse ja vastajasobraliku andmekogumise. Nfield on seadmesébralik ja voimaldab vastata nii arvutist kui ka nutiseadmelt. Nii saavad vastajad vastata ka valjaspool kodu ja
vastamishetk ei ole seotud vaid Ghe kohaga.

Nfieldi andmekogumise platvorm véimaldab ankeedi programmeerida nii, et kisimustikku on sisse programmeeritud suunamised, filtrid, roteerimised ja vastuste loogilisuse
kontroll, mis kdik tagavad kusitluse vigadeta toimumise. Sellised protseduurid aitavad ara hoida vastajate eksimusi (nt ei ole véimalik valida mitut vastusevarianti, kui see ei ole ette
nahtud) ning valja filtreerida just need kisimused, mida on konkreetsele vastajale tema poolt eelnevalt antud vastuse pdhjal vajalik esitada. Programm valistab ka olukorra, kus sama
vastaja saaks korduvalt kisimustikku taita. Vastajatel on voimalus kiisimustiku taditmine vahepeal katkestada ja hiljem poolelijaanud kohast jatkata (sama lingi kaudu sisenedes).
Ankeedi taitmisel on tagatud SSL-turvaihendus, mis kindlustab vastuste konfidentsiaalsuse.

CAWI-uuringu labiviimise tarbeks moodustasime kdigepealt teoreetilise valimijaotuse, mille alusel panime kokku vastamiskutsete saajate baasi ehk valimi Emori vastajate paneelist.
Selleks et kutsuda vastajat kisitluses osalema, saatsime talle e-posti teel vastamiskutse koos lingiga Emori veebikusitluste serveris asuvale kisimustikule. Andmekogumise kaigus
jalgis Emori kusitlusjuht jooksvalt vastatud kisimustike hulka. Valimi taituvuse tagamiseks saatsime 1-2 meeldetuletuskirja.

CATI-uuring. CATI-uuring vbimaldab vastajaid teatud sihtrihmades ja regioonides efektiivsemalt katte saada ja valimi taitmist kontrollida. See on ennekdike oluline
veebiuuringutes raskemini kattesaadavate ning internetti mitte kasutavate sihtrihmade puhul. Vastajate leidmiseks kasutasime juhuslikult genereeritud mobiiltelefoninumbreid,
luues nii kdikidele mobiilikasutajatele vordse vbéimaluse uuringus osaleda. Helistasime ainult mobiiltelefonidele, sest 98% Eesti elanikest vanuses 15 vb6i enam aastat kasutab
mobiiltelefone ja koguni 68% elanikkonnast on kattesaadav ainult mobiililt.

Emoril on Tallinnas kaasaegne telefonikisitluskeskus. Meie keskuses on 40 intervjueerija tookohta. Oma kusitluskeskus véimaldab uuringu kujundada tapselt eesmargist lahtudes —
korrektselt rakendada erinevaid valimitiUpe, programmeerida keerukaid intervjuusid ja tagada nende vigadeta labiviimine, jalgida igapaevaselt uuringu kulgu ning probleemide
iimnemisel reageerida operatiivselt ja paindlikult. Telefoni teel toimuvat kusitlust on voimalik ka katkestada ning vastajale sobivamal hetkel samast kohast jatkata.

Telefonikusitlusel kasutasime firma NIPO Software professionaalset tarkvaraplatvormi NIPO Fieldwork System for CATI Interviewing, mis on loodud spetsiaalselt uuringuteks ja
elanikkonna kusitlusteks ning tagab kvaliteetse andmekogumise. Intervjuu ajal ilmuvad kisimused intervjueerija jaoks koos vajalike juhistega ekraanile ning vastused sisestatakse
otse arvutisse.

Andmeanaliius. Kisitluse I16ppedes kontrollis, korrastas ja kirjeldas andmeanaliiiitk andmebaasi. Moodustati kiisitlusankeedi tapsusega uuringutulemuste iiksikkirjete
andmebaas SPSS-is. Kusitlustdo kaigus kujunenud valimi struktuuri vorreldi vastavate statistiliste naitajatega tldkogumi kohta ning andmed kaaluti dldkogumile vastavaks.

AndmeanallUsis kasutasime professionaalseid andmeanallUsi pakette SPSS ja Galileo. Kantar Emori andmeanaliitikud valdavad statistilise andmeanaliusi (sh tulemuste
veapiiride arvutamine, kaalude arvutamine ja andmete kaalumine ning kogu sihtrihmale Uldistamine) ja avatud vastustega kisimuste kodeerimise meetodeid.

ICANTAR EMOR © Emor AS

61



Planeeritud ja tegelik valimijaotus

Utdkogum Festi  [Festi  Eest  [Eesi |cest [KOKKU | [Planeeritudvalimijaows Z00E EE EISH RS OO kokku T aimiaous | [Gest  |cest |cest  [Eesti |Eest [<OKKU
SUGU x 15-19a mees 12770 3214 3362 3581 7973 30900 SUGU x 15-19a mees 33 8 9 9 20 79 SUGU x 15-19a mees 38 11, 10 10 24 93
VANUS 20-29a mees 36376 8225 6794 9718/ 21811 82924 VANUS 20-29a mees 93 21 17 25 56 212 VANUS 20-29a mees 109 29 25 20 66 249
30-39a mees 47691 8432 9044| 10124 22116 97407 30-39a mees 121 22 23 26 57 249 30-39a mees 143 30 25 27 67 293
40-49a mees 41261 8774 9352| 10420 21435 91242 40-49a mees 106 23 24 27 55 235 40-49a mees 124 31 26 28 64 274
50-59a mees 32401 8621 9965  10479| 20456 81922 50-59a mees 83 22 26 27 52 210 50-59a mees 97 32 26 30 62 246
60-74a mees 34727 9541  11372| 11232 22107| 88979 60-74a mees 89 24 29 29 57 228 60-74a mees 104 34 29 34 67 268
15-19a naine 12333 2936 2995 3385 7608 29257 15-19a naine 32 8 8 9 20 77 15-19a naine 37 10 9 9 23 88
20-29a naine 37959 6350 5259 8092| 19322 76982 20-29a naine 97 16 14 21 50 198 20-29a naine 114 24 19 16 58 232
30-39a naine 48992 6685 7553 8267| 19243 90740 30-39a naine 124 17 19 21 49 230 30-39a naine 147 25 20 23 58 273
40-49a naine 41936 7800 9112 9681| 20688 89217 40-49a naine 108 20 23 25 53 229 40-49a naine 126 29 23 27 62 268
50-59a naine 37672 8802| 11595 10860/ 21142 90071 50-59a naine 97 23 29 28 54 231 50-59a naine 113 33 26 35 64 271
60-74a naine 52558) 12522| 17078| 14737 29117| 126012 60-74a naine 135 31 44 37 75 322 60-74a naine 158 44 38 51 88 379
RAHVUS |eestlane 254465 82748 17598 100933 203656 659400 RAHVUS |eestlane 652 211 45 259 523 1690 RAHVUS [eestlane 765 304 249 53 613 1984
muu 182211 9154/ 85883 9643| 29362 316253 muu 466 24 220 25 75 810! muu 548 29 28 258 88 951
ASULA- 1 pealinn 322452 322452 ASULA- 1 pealinn 826 826 ASULA- 1 pealinn 970) 0 0 0 0 970
TOUP 2 suur linn 67723| 27999| 66938 162660 |TUUP 2 suur linn 174 71 172 417/  [TUOP 2 suur linn 0 84 204 201 489
3 muu linn 20478|  32174| 23935 24364| 57044 166995 3 muu linn 75 82 61 62 146 426 3 muu linn 89 73 97 72 172 502
4 maa-asula 84746| 59728| 11823| 58213 109036| 323546 4 maa-asula 217 153 30 151 280 831 4 maa-asula 255 175 180 36 328 973
KOKKU: 436676| 91902| 103481 110576/ 233018/ 975653 KOKKU: 1118 235 265 284 598 2500 KOKKU: 1314 333 276 311 701 2935
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Vastanute profiil

KOIK VASTANUD, n=2935

SUGU

mees [N 497
naine [N 51%
VANUS

15kuni 19 l 6%

20kuni 29 [ 16%
30 kuni39 [ 19%
40 kuni49 I 18%
55kuni59 | 18%

60 kuni 74 [ 22%

RAHVUS
eestlane

I 6570
I 2%

muu rahvus
ELUKOHT
Tallinn

I 33%
B 17%
B 7%
I 33

Tartu, Parnu, Narva, Kohtla-Jarve
Muud linn
Maa-asula (alevik, kila)
SISSETULEK pereliikme kohta kuus
kuni 500,00 eurot
500,01 — 800,00 eurot
800,01 — 1300,00 eurot
ule 1300,00 euro
keeldus

I 22
I 23%
B 9%
B 1%
I 250
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Tulemuste usalduspiirid

Tabeli kasutamise naide: 50% vastanutest (2935 inimest) on viimase kahe aasta jooksul hasartmange manginud.
Juhuvalikust tulenev statistiline viga on selle tulemuse puhul maksimaalselt 1,79% usaldusnivool 95%.

20,60% 20,50% 20,18% 19,65% 18,88% 17,84% 16,48% 14,71% 12,36% 8,98% 7,03% 5,77%
18,44% 18,35% 18,07% 17,59% 16,90% 15,97% 14,75% 13,17% 11,06% 8,04% 6,29% 5,16%
14,28% 14,21% 13,99% 13,63% 13,09% 12,37% 11,43% 10,20% 8,57% 6,23% 4,87% 4,00%
11,55% 11,49% 11,31% 11,01% 10,58% 10,00% 9,24% 8,25% 6,93% 5,03% 3,94% 3,23%
10,00% 9,95% 9,80% 9,54% 9,16% 8,66% 8,00% 7,14% 6,00% 4,36% 3,41% 2,80%
7,00% 6,96% 6,86% 6,68% 6,42% 6,06% 5,60% 5,00% 4,20% 3,05% 2,39% 1,96%
5,66% 5,63% 5,54% 5,40% 5,18% 4,90% 4,53% 4,04% 3,39% 2,47% 1,93% 1,58%
4,90% 4,87% 4,80% 4,67% 4,49% 4,24% 3,92% 3,50% 2,94% 2,14% 1,67% 1,37%
4,38% 4,36% 4,29% 4,18% 4,02% 3,79% 3,51% 3,13% 2,63% 1,91% 1,49% 1,23%
4,00% 3,98% 3,92% 3,82% 3,67% 3,46% 3,20% 2,86% 2,40% 1,74% 1,36% 1,12%
3,70% 3,68% 3,63% 3,53% 3,39% 3,21% 2,96% 2,64% 2,22% 1,61% 1,26% 1,04%
3,46% 3,45% 3,39% 3,30% 3,17% 3,00% 2,77% 2,47% 2,08% 1,51% 1,18% 0,97%
3,27% 3,25% 3,20% 3,11% 2,99% 2,83% 2,61% 2,33% 1,96% 1,42% 1,11% 0,91%
3,10% 3,08% 3,03% 2,95% 2,84% 2,68% 2,48% 2,21% 1,86% 1,35% 1,06% 0,87%
2,83% 2,81% 2,77% 2,70% 2,59% 2,45% 2,26% 2,02% 1,70% 1,23% 0,96% 0,79%
2,53% 2,52% 2,48% 2,41% 2,32% 2,19% 2,02% 1,81% 1,52% 1,10% 0,86% 0,71%
2,19% 2,18% 2,14% 2,09% 2,01% 1,90% 1,75% 1,56% 1,31% 0,95% 0,75% 0,61%
1,96% 1,95% 1,92% 1,87% 1,79% 1,70% 1,57% 1,40% 1,17% 0,85% 0,67% 0,55%
1,79% 1,78% 1,75% 1,70% 1,64% 1,55% 1,43% 1,28% 1,07% 0,78% 0,61% 0,50%
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Metoodilised selgitused hasartmangusoltuvuse riskiruhmade maaratlemise kohta

SOGS-i metoodika mangusoltuvuse taseme arvutamiseks

South Oaks Gambling Screen (SOGS; Lesieur & Blume, 1987, Laansoo, 2005*) on sdeltest, mis méddab uldist hasartmangimisega seotud kaitumist ning eristab
hasartmangimisest tingitud probleemidega mangijaid probleemideta mangijatest. Kisimused hdélmavad patoloogilise hasartmangimise markereid, nagu kaotuste
tagasivoitmine, mangimine plaanitust kauem, hasartmangimisega kaasnev suutunne, teiste negatiivsed reaktsioonid seoses indiviidi mangimisega, voitmise vaitmine
tegelike kaotuste asemel, raha laenamine mangimiseks jne.

Vastajad jaotatakse ruhmadesse vastavalt manguharjumustele ja seelabi kusimuste eest kogutud punktisummadele. Voimalik punktide arv on 0 kuni 20.
Hasartmangusoéltuvuse riskirihma moodustavad probleemidega mangijad, kes omakorda jagunevad kaheks lahtuvalt probleemi tésidusest: (1) 5 vdi enam punkti viitab
tdenaolisele patoloogilisele mangijale; (2) 2—4 punkti viitab mdéningate probleemidega mangijale, kellel probleemide siivenemine vaib viia patoloogia valjakujunemisele.

0—1 punkti*: probleemideta mangija;
2—4 punkti: méningate probleemidega mangija;

5 ja enam punkti: tdenaoline patoloogiline mangija.

* Lesieur, H. R., & Blume, S.B. (1987). The South Oaks Gambling Screen (The SOGS):
A new instrument for the identification of pathological gamblers. American Journal of Psychiatry, 144, 1184-1188.
Laansoo, S. (2005). Patoloogiline hasartméngimine: ulatus Eestis ning seosed kaitumuslike ja isiksuslike riskifaktoritega. Magistrité6. Tallinna Ulikool.
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Metoodilised selgitused hasartmangusoltuvuse riskiruhmade maaratlemise kohta

Skoorimise aluseks olevad kiusimused:
= Juhul kui Te olete oma raha méngu pannud ja kaotanud, kui tihti plitiate seda jdrgmistel pdevadel tagasi voita?, vastused 1 vdi 2 (,parast iga kaotust®, ,tihti, enamasti“) — 1 punkt.
= Kas olete kunagi véitnud, et véidate méngides raha, kuid tegelikult on olukord vastupidine?, vastused 1 vdi 2 (,jah, enamasti*, ,jah, ménikord“) — 1 punkt.

= Kas Teie arvates on Teil praegu véi on varem olnud probleeme raha peale méngimise véi panuste tegemisega?, vastused 1 vai 2 (,jah, on probleeme®, ,jah, varem oli probleeme,
kuid enam mitte®) — 1 punkt.

Jargmiste kisimuste puhul iga ,jah“ vastus 1 punkt:
= Kas olete ménginud suurema summa peale, kui alguses kavas oli?
= Kas inimesed on kritiseerinud Teie manguharjumusi voi véitnud, et olete méangimisest séltuvuses, isegi kui see Teie arvates ei vasta tdéele?
= Kas olete tundnud end sdididlaslikult seetbttu, kuidas méngite, vbi seetbttu, mis juhtub, kui méngite raha peale?
= Kas olete tundnud, et sooviksite raha peale méngimist véi panuste tegemist I6petada, isegi kui ei pea end selleks voimeliseks?
= Kas olete peitnud véi varjanud véidetud véi kaotatud raha, loteriipileteid voi teisi méngimisele viitavaid téendeid oma abikaasa, laste voi teiste Teile oluliste inimeste eest?
= Kas olete vaielnud Teiega koos elavate inimestega selle (ile, kuidas Te oma rahaga dmber kéaite?
= Kas eelnimetatud (rahaga imber kdimise) vaidluste péhjuseks on olnud Teie manguharjumused?
= Kas olete jatnud laenatud raha tagasi maksmata oma méanguharjumuste téttu?
= Kas olete puudunud koolist véi téélt manguharjumuste tottu?

= Kellelt (kust) olete méngimiseks v6i oma ménguvdla tasumiseks raha laenanud véi vétnud? iga margitud vastus jargmistest voimalustest — 1 punkt: jooksvatest elamiskuludest; oma
abikaasalt/elukaaslaselt; sugulastelt, tuttavatelt; pangast; tasunud krediitkaardiga; laenukontorist (Kiir- ja SMS- laenud); aktsiate voi volakirjade miugist vms; isikliku voi perekonna
vaartesemete voi vara maudgist voi pantimiselt; muu variant.
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Projekti meeskond

Uuringu eri etappides osalesid ja olid vastutavad:

Tellijapoolne kontaktisik:

Uuringu kava ja aruande koostaja:
Kusitlusprogrammi koostaja:
Ankeedi tdlge vene keelde:
Kusitlustoo koordineerija:
Andmet0atlus:

Graafilised t66d:

Kontaktinfo

Katrin Mannaste

Kantar Emori uuringuekspert
Telefon: 626 8539

E-mail: katrin.mannaste@emor.ee

Kantar Emor

Telefon: 626 8500

Faks: 626 8501

E-mail: emor@emor.ee

Aadress: Maakri 21, 10415 Tallinn

Pille-Riin Kaare

Jaanika Hammal, Katrin Mannaste
Anna Zahharova

Jelena Schmidt

Kaja Ruuben, Kaja Nebel, Margit Vaik
Olga Kosolapova

Katrin Mannaste, Maire Nommik
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